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掃描下方的二維碼 
重溫第一章的內容

大型語言模型（LLM）：普通學者 

它是生成式人工智能的一種，能理解和生成人類的語言，
以及擁有豐富的資料庫。

局限性：知識有限，無法搜尋最新知識
人工智能幻覺：它可能會生成看似合理但實際上或虛假的資訊 

問答 圖像生成 翻譯 程式碼生成

你有發現搜尋引擎給出的搜尋結果 
與過往有甚麼不同嗎？

入門小冊子第一章提到這是因為
大型語言模型（LLM）能理解並生成人類的語言

過往的搜尋引擎 最新的搜尋引擎

為甚麼AI能生成
人類的語言？ 
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人工智能並不是真正理解人類的語言，
而是透過分析規律來模仿人類的語言

大型語言模型能理解和生成人類語言的原因

人工智能具備理解與生成語言的能力，關鍵在於如何充分運用。

自然語言處理（NLP）

它是一種可使電腦拆解人類語言的技術，包括文字結構與意義等。
在自然語言處理中，大型語言模型會通過以下步驟學習：

學習及研究 
大量文字資料

學習語言 
結構及模式

模仿人類的 
語言模式

基礎應用

內容分類 文件分析 情緒分析
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教學應用例子

我們可以要求人工智能協助完成各種工作，例如提出課堂建議及撰寫課堂大綱，
於教學中應用人工智能。

你曾否覺得人工智能的輸出結果 
會出現以下問題？
•	 格式和結構不符合要求
•	 程度過於簡單或困難
•	 內容過於表面
•	 方向錯誤

如果運用入門小冊子第一章的
提示工程技巧，人工智能能否
直接解決以上的問題？
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你覺得我們應該提供甚麼
額外資料給人工智能？

提示工程（Prompt Engineering）介紹

提示工程是指以清楚及具體的方式與人工智能溝通，讓人工智能了解
你的要求及需要，使回應更貼近你的需要。

例如在教學中，教師提供的指引是否清晰，往往直接影響學生完成任
務的質素。

若教師只簡單要求學生「完成一份專題研習」，學生容易感到方向不
明，成果亦較為參差；相反，若教師能清楚說明主題、對象、內容要
求及評分準則，學生便能掌握重點，成果質素亦會提升。

第一章提到的「角色、背景、任務及格式」只是一個基本框架，未必
能完全解決以上問題，用家要根據任務而提供相關資料。

例如可以提供參考資料的連結，讓人工智能根據資料來製作課堂大綱：

注意：即使用家提供相同的提示詞（Prompt）給
人工智能，人工智能每次生成的結果亦未必一樣。 

完整結果 
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範例文章連結

提示工程的應用例子

角色：你是一位具備AI素養及STEAM教育經驗的資
深中學教師及課程設計顧問。

背景（對象及課堂程度）：請為中三學生課堂撰寫課
堂大綱，課堂主要教授AI概念及工具應用。學生已具
備使用聊天機械人的經驗，需要進一步建立正確、安
全及負責任的使用態度。

結果

完整結果

1.	 查閱以下連結的內容： 
https://www.edcity.hk/r/89QlK

2.	 從資料中抽取與老師或教學相關的內
容，並以列點方式進行清楚總結。

3.	 根據上述總結，提出一個適合中三學
生的課堂建議（以AI或STEAM素養角
度出發）。

4.	 根據課堂建議，撰寫一份初步的課堂
大綱。

•	 請以繁體中文撰寫
•	 內容結構須包括清晰標題
•	 以點列形式輸出結果

任務詳情（課堂方向）： 格式和結構：

課堂大綱建議包含：

•	 課堂目標
•	 教學重點
•	 建議活動
•	 延伸學習或反思方向

語氣須保持專業及清晰，結果應適合
教育工作者參考與實際應用
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使用人工智能時， 
請避免輸入非必要的資料

每次重複輸入相同的資料很繁複？只要在聊天機械人（Chatbot）中輸入一次上頁的
提示詞，它就能記得相對應的背景及要求。此時便可直接重複使用，輸出的結果也會
更符合你的要求，有助提升教與學效能，以下為承接上頁內容的示範：

注意：每一個人工智能的記憶有限，當內容超出人工智能可處理的範圍時，就會： 

 忘記較早前的內容		  忽略部分資料		  回答變得不一致

Google Cloud：甚麼是自然語言處理？

AWS：甚麼是自然語言處理（NLP）？

參考資料

聊天機械人會自行： 

1. 重複使用已有資訊 

2. 更新部分資訊
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Wilson Wong

Yves Lee

2624 1029

3527 7112

wilson.wong@hkecl.net

yves.lee@hkecl.net
EdAcademy

請即掃描下方二維碼瀏覽EdAcademy網頁，獲取更多資訊。內容豐富，包括：

專業人士分享

觀看人工智能專業人士針對香港教育市場的分享，了解人工智能的最新發展。

同儕經驗分享

參考其他教師在各學科應用人工智能的真實經驗，改善你的教學策略，助學生更有
效地學習。

免費學習資源

專為教師而設的人工智能網上課程及講座，助你輕鬆掌握應用人工智能。

聯絡資料


